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Åben IT-arkitektur for (G-)EPJ 
Nye udfordringer i samarbejdet
mellem kunder og leverandører
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Hvorfor er det nu lige mig? – en lille anekdote

Leverandørforum
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Betragtninger om IT-arkitektur – indhold

Service-orienteret arkitektur?
Danmark springer en generation IT/EPJ-arkitektur over
Forholdet mellem kunder og leverandører ændres
Behov for prioritering og fokus – på kort og lidt længere sigt

– Bygge selv vs. købe ”færdig”?
– Kundespecifik udvikling vs. ”produkt”-udvikling
– Standardisering i en andedam vs. den store verden

Om at lykkes med ”den danske (G-)EPJ-vision” på lidt længere sigt
– Hvordan undgå at ende op i ”markedskløften”

Konklusioner
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Service-orienteret arkitektur (SOA)

Teknologi for service-integration (EAI/ESB)

Service A Service B Service C Service D

Proces
En orkestreret sammensætning af services

“Fælles forretningssprog”

Applikationer og andre ressourcer

Service-
infrastruktur

(”stabil”)

Proces-
infrastruktur
(”dynamisk”)

“Frihed” for kunderne: Ingen fastlåste bindinger til leverandør,
teknologi, forretningsprocesser eller arbejdsgange!

Kilde: Ovum
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Generationsudvikling for IT/EPJ-arkitektur
(i andre lande end Danmark)

Evolution (med SOA)

Revolution

Evolution

1. generation
Mainframe etc.
Pas, Lab, etc

Evolution

2. generation
Client-server etc.
Dok, RoS, etc.

Evolution

3. generation
n-lag/SOA etc.
KP/G-EPJ

De står nu her
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Danmark springer en generation over…
Den “Danske”
generationsudvikling
for EPJ-arkitektur

– (med nogle undtagelser)
Evolution

Evolution

Revolution

1. generation
Mainframe etc.

3. generation
n-lag/SOA etc.

Vi står nu her
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Sådan var det før i tiden…

Leverandør

Kunder

…og sådan er det til dels endnu
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Det har været svært at realisere ny brugsværdi
for kunden

Silo-effekt:
Givne og faste bindinger mellem 
brugere, processer og ressourcer

– påtvunget af ufleksible IT-
løsninger

Langsom kvælning af legacy:
Økonomisk binding til 
vedligeholdelse af legacy
Mængder af data, men er ikke 
særligt egnet for ”forretningsfolket”
Prioriteringer dikteres i forskellige 
dele af organisationen Brugere

Processer

Resourcer

Værdiforøgelse
Legacy vedligeholdelse

Kilde: Ovum
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Fremover vil det være helt anderledes…

Kunde

Leveran-
dører

…men helt af sig selv kommer det ikke
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Kunderne må prioritere sine kompetencer og 
ressourcer

Teknologi for service-integration (EAI/ESB)

Service A Service B Service C Service D

Proces
En orkestreret sammensætning af services

“Fælles forretningssprog”

Applikationer og andre ressourcer

Service-
infrastruktur

(”stabil”)

Proces-
infrastruktur
(”dynamisk”)

Prioritet 1:
Forstå og beskrive
egne processer

Prioritet 2:
Bygge eller købe

Kilde: Ovum
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Kunde-leverandør-relationer

Flere aktører/
Åbne markeder

Én aktør/
Lukket marked

Konkurrence-
niveau

”Outsourcing”Bygge vs. købe

Åbne platforme,
”reelle”
standarder

Halv-åbne 
platforme og
standarder

Lukkede 
platforme

Kilde: Gartner

”Inhouse”

KL

K L1
L2

Ln

K L2
L3

L1

”Multi sourcing”

Hovedleverandør

K HL L2

L1

L3

fx. Fynfx. KA/HS
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Hvordan komme over ”markedskløften”?
M

ar
ke

ds
om

fa
ng

KP/G-EPJ

2. gen.
EPJ

Kilde: G. A. Moore: Crossing the chasm
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M
ar

ke
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om
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 h
er

Konsolideringen af leverandørmarkedet
sker i hovedsag… 

To momenter vedr. ”markedskløften” (1)
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To momenter vedr. ”markedskløften” (2)
M

ar
ke

ds
om

fa
ng

Den ”frihed”en åben arkitektur ”lover” (fx. at kunne skifte leverandør) 
er en realitet når markedet befinder sig…

her

m
en

 ik
ke

he
r
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Betragtninger om IT-arkitektur – konklusioner

NB: Set med leverandørbriller:

Samarbejde mellem kunder om EPJ-arkitektur er vigtigt
Gode samarbejdsformer og -relationer mellem kunder og leverandører 
er vitalt

– også set i et længere perspektiv end frem til opfyldelsen af 
regeringsaftalen

Konsolideringen i leverandørmarkedet er kun lige startet
SST bør ASAP stabilisere G-EPJ og så gå ud i et standardiserings-
korstog i verden uden om vores lille andedam

– lige nu er det kun i HISA-revisionen, at G-EPJ bliver inddraget
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