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Hvad var opgaven og malet i Fyns Amt

e Gennemfgre en komplet implementering
og udrulning af EPJ I amtet

- Etablere en sundhedsmodel

- 8.800 brugere pa EPJ

- Kgbe og opseette ca. 3.000 nye pc’ere
- Opgradere infrastruktur

- Kortleegge og klarggre arbejdspladser
- Afleere gamle rutiner og leaere nye

e 2OVERHOLDE TIDSPLAN
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Udrulningsblok
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Hvad er EPJ-rammen

Booking

Notat- Medicin- | |[Rekvisition
modul modul og svar

Sammenhaeng og oversigter
|

EPJ-systemplatform

I

Integrationer

Klinisk Mikro- :
Kemi 2Nsle[al | Blodbank biolog Patologi




*

Fyns Amt

Konfiguration og definition

EPJ-sekretariatet

|. COSMIC, Henrik Lindholm, (henl)
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Hvad er en standardarbejdsgang?

e Standardarbejdsgange udtrykker og
indeholder en fremstilling af den made
Fyns Amt gnsker at udfgre en
arbejdsgang pa med anvendelse af EPJ.

e Standardarbejdsgange skal opfylde
geeldende lovgivning, kvalitetskrav og
udtrykke gnsket praksis.

Guide for arbejdsgangsanalyser i Fyns Amt
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Arbejdsgangsanalyser

e at afdelingerne og deres medarbejdere
oplever, at EPJ-systemet understgtter
det kliniske arbejde | hverdagen.

e at afdelingerne er godt forberedt til den
forandringsproces der igangseettes |
afdelingen ved implementeringen af
EPJ.
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Klinisk fagligt Rad 'KFR’

1. Beslutter og fastleegger de
arbejdsgange, som skal geelde | Fyns
Amt, | forbindelse med anvendelse af
elektronisk patientjournal.

2. Desuden skal KFR veere besluttende
myndighed 1 forhold til begreb og
terminologiarbejdet 1| forbindelse med
EPJ
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standardarbejdsgang
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2. Faglig behandling af hen- | Laege [1.161] Henvisning
visningen [4.21] Visitationsnotat
Diagnose
2.1 Indhente supplerende op-
lysninger
2.1 A Henvisning afvises / Lege Visitationsnotat
omvisiteres
2.2 Registrering af venteliste [3.52] LPR
status [5.61]
X o
2.3 Bestilldgidligere jouma- | 3.5 HANDTERING AF LOV OMd=RII SYGEHUSVALG:

ler / remtgen\billeder

2 4 Opstille bshandlingspla

3.92 Krav til registreringer og beregning af 2 maneders ventetid.
Flg. datoer skal ifelge Sundhedsstyrelsen registreres i patientens joumal, med
henblik pa at kunne beregne om behandlingen kan tilbydes inden for 2 mane
der:
a) Dato for modtagelse af henvisning fra sygehus
b) Tilbudt dato for pabegyndelse af forundersegelse
c) Dato(er) for henvisninger(er) til supplerende undersagelser
d) Dato(er) for supplerende undersagelser
e) Dato hvor patienten pa baggrund af information fra den behandlende
afdeling pa sygehuset om diagnose og behandlingsmuligheder m.v. har
givet samtykke (informeret samtykke) til behandling (safremt der er tale
om operation: bookingdatoen)
f} Dato for tilbudt behandling
5.6 VENTESTATUS:
5.61 Faellesindhold for basisregistrering af sygehuspatienter 2005. Koordinations-

gruppen for individbaseret patientregistrering, 14 udgave af Rapport nr. 6,
2004. Sundhedsstyrelsen.

Vejledning der indeholder regler for indbereming af data til
Landspatientregisteret.
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e Hvad er der kommet ud af disse
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standardarbejdsgange

e Oversigt over kendte aktiviteter |
arbejdsgangen

e Qversigt over kendte
- Lovkrav
- Cirkuleerer og vejledninger
- Politiske mal og krav
- Servicemal
- Ledelsesmaessige krav
- Faglige krav
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Sundhedsmodellen
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EPJ-sekretariatet

sundhedsmodel

e Workshops
- Etablering af sundhedsmodel

- Grundkonfiguration af system
- @nskede virkninger
- Betingelser i forhold til integrationer

- Opbygning af forretningsregler
- Hvem skal kunne hvad, hvor og hvornar
- Hvordan skal notater veere struktureret
- Dokumentationsmodel
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i Sundhedsmodellen

- sikrer at alle har en indgang til data

e Specificerer opseetningen af EPJ
- Feelles tveerfaglig journal
- Dokumentationsmodel
- Specifikke oversigter
- Virkemade
- Rettigheder
- Klassifikationer mm
- Greenser / veerdier ved beslutningsstagtte
- Mm

e 80% defineret efter gennemfgart pilotdrift pa
afdeling F og afdeling G.

e 100% defineret efter endt udruining
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Opseetning af sundhedsmodel
- faktorer der indgar

Arbejdsgangsanalyser
- Klinisk Fagligt Rad

Eksisterende faglige fora

serviceafdelinger

Forskellige behov:
OUHVSSHi///::;;;§77/

Samme speciale i to
sygehusomrader

Ledelsesfora

Nationale bindinger
- GEPJ
- Indberetning LPR
- Leegemiddelkomiteer - Sundhed.dk
- Parakliniske

Monofaglig dokumentationspraksis
Monofaglige vs tveerfaglige behov

;| Regionale bindinger

Sundhedsmodel
i EPJ

§ Servicemal

Faglige bindinger

Specialespecifikke bindinger
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Laegernes
dokumentationsmodel

Primaer Gennem - Klinisk Assistance Operations
journal gang kontakt notat

[ Anamnese

Detaljer

@vrige organsystemer

| Objektiv undersggelse - generel
| Specialespecifik

[ Behandlingsplan

Konklusion og plan

Diagnoser

Procedurer

19s@|pn Bo Jaxeeplv
Jas@|pn 6o Jatasn( ‘Jaxpieepiv
Jasg|pn Bo Jataisne

1as@|pn 6o Jaiasn( ‘Jaxpieepiv
Jasg|pn Bo Jaiaisnl ‘1oxeepiy

Ordinationer, gvrige
Information / accept

Problem Problemer Problemer Problemer Problemer
identifikation ordinationer  ordinationer  ordinationer  ordinationer
ordinationer
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dokumentationsmodel

Indleeggelses Plejedata Ambulant
samtale plejekontakt
Aktivitet (ADL)
Respiration og cirkulation :
Ernzering

Udskillelse af affaldsstoffer
Hud og slimhinder = D
Smerter og sanseindtryk Q

Sgvn og hvile
Kommunikation D
Psykosociale forhold

Seksualitet

V

sygeplejerskers journalfgring
ole

Vejledning for

Problemer Problemer Procedurer
Planlagt indsats

11 Hovedomrader PASTIEE GRE)

Observationer og problemer

Mal

5 dokumentationstrin /88— |

Planlagt indsats

Udfgrte handlinger

YV V VY

Evaluering
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Jordemgdrenes
dokumentationsmodel

Primaer Klinisk Fadeforlgb
journal kontakt

| Anamnese
| Detaljer
| Objektiv undersggelse
| Behandlingsplan
| Konklusion og plan
| Diagnoser og procedurer
| Ordination af undersggelser
| Information / accept

Jas@|pn Bo 1axyeeply
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Problem Problemer Problemer
identifikation ordinationer  ordinationer
ordinationer
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Udfordringen

Diagnostisk _
: Evaluering
overvejelse

Diagnoser 3 Resultater

Planlaegning Udfarelse

Planer




sl Ambitionsniveau mgder

EPJ-sekretariatet

virkeligheden

e Samlet 4 maneder til ALT vedrgrende
en afdeling

* Fortrolighed: pixels fremfor cellulose
« Evne til at gennemfgre dagligt arbejde pa 'normal’ tid

Fase 3 i
Booking ?
Fase 2 Proces-orenteret
I
Fase 1 "Strgm til papir”

1 udrulning 2 udrulning 3 udrulning
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Konsolideringspause

- hvad er det ?7?

Det
viser

* Arbejdsgangsanalyser PIIOtafde“nger
* Eksisterende faglige fora
 Nationale bindinger
* Regionale bindinger Analyser
* Servicemal
« Faglige bindinger - WOI’kShOpS - 0og
* Specialespecifikke bindinger konﬁguration
« Samme speciale i to sygehusomrader
* Universitetshospital vs. alm. sygehus l

80%

er, nar praksis
at 80 % kun er
55-60% ©

Konfigureret
system

80%

Konfigureret

@vrige afdelinger

100%
Konfigureret

system

system
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Indbygget konfliktpotentiale

Matal- Medicin- | Rekvisilion
| rmodul maadul | 0 Svar

Sammenbmeny g oeersiger
1

| EPJ-systemplatiorm

Rantgen

I
- frbepkgangeanaipser
r Ebshancecnda foglige fera
v btk bl
& Hmzuorme b g
- Exrdcomadl
v Fagiqp Ly s | Warkshops
= Spacmisepecriske bindinger
» Saimimee 4 pocile o sypohusonnads
T e I g I

Filotafdelinger

Analyser
(&5
Karifiguration

a0t

Workshops

Wonfigureret
mystem
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Konklusion

e Brugerinvolvering er vigtig

e Brugeraccept er sveer:
- der appliceres ny teknologi
- Der skal afleeres

- Der skal veere langt mere struktur end
papir fordrer

e Jo teettere der arbejdes mod brugerens
domaine, jo sveerere at fa accept.
e Kreever tid

- Forventning og niveau skal afstemmes
med den ngdvendige tid
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www.epj.dk

for mere om projektet!

Kontakt: henl@epj.fyns-amt.dk
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